
 

 

 

 

VALTEC CHILE SPA. 
PREVENCIÓN DE 

RIESGOS 
 

PROCEDIMIENTO DE TRABAJO SEGURO Código 

Robos- Asaltos   

Elaboración Revisión Personal Ejecutante Equipos de Protección Personal 

Depto. Prevención de Riesgos 
Fecha:  - 01 

Supervisor, Jefe de Turno o 
Guardia 

Casco y chaleco Anti Corte/Bala (según condición), lentes de seguridad,  
zapatos de seguridad, chaleco reflectante. 

Objetivo 
Este procedimiento tiene como objetivo que los trabajadores conozcan los peligros, riesgos, consecuencias y medidas de control para evitar 
incidentes durante el control y vigilancia en las instalaciones, específicamente cuando sean víctimas de Robos o Asaltos. 

ETAPAS DEL TRABAJO RIESGOS POTENCIALES METODOLOGÍA DE TRABAJO  

1- Durante el control de la 
instalación. 

Laceraciones, golpeado por-
contra, fracturas, heridas corto 
punzantes , muerte  

▪ En todo momento se deberá mantener la calma 

▪ No discuta con el asaltante, considere siempre que este puede estar armado  
▪ No oponga resistencia 

▪ Mantenga una actitud disuasiva frente al delincuente  
▪ Cumpla todo lo que le exija el delincuente, su vida es primordial  
▪ Cuando los asaltantes abandonen el lugar, pida ayuda Carabineros, Supervisor de ruta. 

  
2.- Después del robo o  asalto Heridas cortantes, laceraciones, 

atropellos 
▪ Informe al Supervisor. 
▪ Nunca inicie una persecución de los asaltantes, por ningún motivo salga de la instalación Revise todas las 

puertas para asegurarse que estas estén cerradas. 
▪ Revise siempre cuidadosamente el lugar donde va a ingresar.  
▪ Comente lo sucedido con sus compañeros no afectados y cumplan con las medidas de control que se 

dispongan debido al incidente para evitar consecuencias ante un nuevo incidente de robo o asalto. 

Gerente Operaciones y/o 
Sub Gerente Operaciones 

Supervisor y/o APR  Nombre y Firma del Trabajador 
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